Datenschutzerklarung

Allgemeiner Hinweis und Pflichtinformationen
Benennung der verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

GHD GLADBACHER HILFSDIENST GmbH & Co. KG
Rosenweg 16
41189 Monchengladbach

Die verantwortliche Stelle entscheidet allein oder gemeinsam mit anderen lber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, Kontaktdaten o.
A).

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung sind einige Vorgange der Datenverarbeitung
moglich. Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit moglich. Fiir den
Widerruf genligt eine formlose Mitteilung per Email. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Recht auf Beschwerde bei der zustidndigen Aufsichtsbehorde

Als Betroffener steht lhnen im Falle eines datenschutzrechtlichen VerstoRes ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehoérde zu. Zustandige Aufsichtsbehorde
beziiglich datenschutzrechtlicher Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des
Bundeslandes, in dem sich der Sitz unseres Unternehmens befindet. Der folgende Link stellt
eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten bereit:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Ihnen steht das Recht zu, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfillung
eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an Dritte aushandigen zu lassen. Die
Bereitstellung erfolgt in einem maschinenlesbaren Format. Sofern Sie die direkte
Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur,
soweit es technisch machbar ist.

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung, Loschung

Sie haben jederzeit im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, Herkunft der
Daten, deren Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Diesbezliglich und auch zu weiteren


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen Sie sich jederzeit liber die im
Impressum aufgefiihrten Kontaktmaoglichkeiten an uns wenden.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an uns
als Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Website eine SSL- bzw. TLS-Verschliisselung. Damit
sind Daten, die Sie (iber diese Website Gibermitteln, fiir Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen
eine verschlisselte Verbindung an der https:// Adresszeile Ihres Browsers und am
Schloss-Symbol in der Browserzeile.

Server-Log-Dateien

In Server-Log-Dateien erhebt und speichert der Provider der Website automatisch
Informationen, die |hr Browser automatisch an uns tGbermittelt. Dies sind:
Besuchte Seite auf unserer Domain

Datum und Uhrzeit der Serveranfrage

Browsertyp und Browserversion

Verwendetes Betriebssystem

Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners

IP-Adresse

Es findet keine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen statt. Grundlage
der Datenverarbeitung bildet Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur
Erflllung eines Vertrages oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Kontaktformular

Per Kontaktformular Gibermittelte Daten werden einschliellich Ihrer Kontaktdaten
gespeichert, um lhre Anfrage bearbeiten zu konnen oder um sie fiir Anschlussfragen
bereitzustellen. Eine Wiedergabe dieser Daten findet ohne lhre Einwilligung nicht statt.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschliefllich auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten
Einwilligung ist jederzeit moglich. Flir den Widerruf genligt eine formlose Mitteilung per
Email. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange
bleibt vom Widerruf unberihrt.

Uber das Kontaktformular tibermittelte Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder keine Notwendigkeit der
Datenspeicherung mehr besteht. Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.


http://null/

Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Das sind kleine Textdateien, die |hr Webbrowser auf
Ihrem Endgerat speichert. Cookies helfen uns dabei, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen.

Einige Cookies sind ,,Session-Cookies”. Solche Cookies werden nach Ende lhrer
Browsersitzung von selbst geldscht. Hingegen bleiben andere Cookies auf lhrem Endgerat
bestehen, bis Sie diese selbst I6schen. Solche Cookies helfen uns, Sie bei Riickkehr auf
unserer Website wiederzuerkennen.

Mit einem modernen Webbrowser konnen Sie das Setzen von Cookies liberwachen,
einschranken oder unterbinden. Viele Webbrowser lassen sich so konfigurieren, dass
Cookies mit SchlieBen des Programms von selbst geléscht werden. Die Deaktivierung von
Cookies kann eine eingeschrankte Funktionalitat unserer Website zur Folge haben.

Das Setzen von Cookies, die zur Auslibung elektronischer Kommunikationsvorgange oder der
Bereitstellung bestimmter von lhnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorb) notwendig
sind, erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Als Betreiber dieser Website haben
wir ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und
reibungslosen Bereitstellung unserer Dienste. Sofern die Setzung anderer Cookies (z.B.
Analyse-Funktionen) erfolgt, werden diese in dieser Datenschutzerklarung separat
behandelt.



